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Herzlich Willkommen

In diesem Handbuch werden lhnen alle Funktionen der Browseranwendung ausfuhrlich erklart,
die ausschliefZlich den Administratoren des Systems zur Verfligung stehen.

Sollten dennoch Fragen offen bleiben, wenden Sie sich bitte an Ihren IT-Support.
Information fur IT-Administratoren:

Samtliche Kontaktmdglichkeiten finden Sie in den im Angebotsprozess hinterlegten Support-
Vereinbarungen.

Um auf die Adminstratorfunktionen zugreifen zu kbnnen, melden Sie sich mit Ihrem
Administratorkonto zunachst an (1) und wéahlen anschlieend tber das Hamburger-Meni im
oberen rechten Bil ds Adminismatoai¥(2ei ch den Punkt A

Willkommen beim Business
Anmelden zu Filemanager Filemanager!
Teilen Sie Dateien und Inhalte

Benutzemame einfach und sicher mit Kunden,
Kollegen und Bekannten.

Starten Sie noch heute mit dem
sorgenlosen Datelaustausch!

Passwort vergessen? ) Wir sind fiir Sie da.
Registrieren #3 Login . )
Ihr Business Filemanager Team

- @ doubleSlash

£ Zum elektronischen Briefkasten

"-n—v]

Abbildung 1: Administrator-Login

o e
n
i

-
2

«& Administration

Abmelden

Admin, doubleSiash 11.02.2016 09:11

Name

Ersteller

Admin, doubleStash

Anderungsdatum
02201609

Beschreibung

Abbildung 2: Administratorfunktionen aufrufen
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1. Benutzer verwalten

Mit der Admi niBstnruatzerrf ukiskewiid einendBénutzer anlegen,
bearbeiten, [6schen oder einer Gruppe zuweisen. Ein alternatives Vorgehen zu diesen
Funktionen wird in 2.4 Weitere Gruppenfunktionen beschrieben.

In einer Liste werden Ihnen alle verfligbaren Benutzer angezeigt. Systembenutzer kénnen
zusatzIlich ¢ b eZeigedSysemietugeiaigezaigt Werden.

Zuruck doubleSlash Admin =

& Benutzer anlegen # Benutzer bearbeiten & Gruppen zuweisen B, Benutzer Ioschen

Zeige Systembenutzer

Benutzemame 7 Name 7 E-Mail </ Fima </ Abteilung T stus 7

AMUELLER diler, Andreas info@doubleSiash.de ]
LSLASH Slash, Laura info@doublesiash de [}
MFRISCH Frisch, Maximilian info@doubleslash.de [i]
TBRUNKEL Brunkel, Tim info@doublesiash de (v]
TDCUBLE Double, Tom info@doubleSiash.de (/]
TESTH eins,test info@doubleslash de (]

Abbildung 3: Benutzer verwalten
Sie kénnen die Benutzer in der Liste nach verschiedenen Eigenschaften sortieren

(Benutzername, Name, E-Mail, Firma, Abteilung, Status), indem Sie auf den Namen der
entsprechenden Eigenschatft klicken (4).

4 Business Filemanager i Ein Produkt der doubleSlash Net-Business GmbH // kontakt@business-filemanager.de
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L Zeige Systembenutzer

Benutzername

AMUELLER

LSLASH

MFRISCH

TBRUNKEL

TDOUBLE

TEST1

E {‘ e

Muller, Andreas

Slash, Laura

Frisch, Maximilian

Brunkel, Tim

Double, Tom

&ins. test

info@doubleSiash.de

info@doubleslash.de

info@doubleslash.de

info@doubleslash.de

info@doubleSlash.de

info@doubleslash.de

7

Firma

=)

v

Abteilung

—

v

Status

L]

o 0 0 @ @

Abbildung 4: Benutzer nach bestimmten Eigenschaften sortieren

Ebenso kdnnen Sie die Eintrage nach bestimmten Kriterien filtern, indem Sie auf das Filter-
Symbol der jeweiligen Eigenschaft klicken und lhren Filter bestimmen (5).

& Benutzer anlegen # Benuizer bearbeiten 4 Gruppen zuweisen 1@y Benutzer I§schen

|| Zeige Systembenutzer
Benuizemame 7 Name E-MaH G Fima G aveing T Saws
AMUELLEF v OK infa@doubleSlash de [:] $3

LSLASH Slash, Laura info@doubleslash.de 0
MFRISCH Frisch, Maximilian info@doubleslash.de (]
TBRUNKEL Brunkel, Tim info@doubleslash.de @
TDOUBLE Double, Tom info@doubleSlash de @
TEST1 eins, test info@doubleslash.de @

Business Filemanager i Ein Produkt der doubleSlash Net-Business GmbH // kontakt@business-filemanager.de
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1.1 Benutzer bearbeiten

Um einen Benutzer zu bearbeiten, wahlen Sie diesen zunéchst aus und klicken anschlielBend auf
d e n B uBertutaen bea&beitenfi(6) oder driicken beim entsprechenden Eintrag die rechte
Maust ast e uBenltzenBehrbetenfi(7A

& Benutzer anlegen # Benutzer bearbeiten | % Gruppen zuweisen @« Benutzer I6schen & Benutzer anlegen # Benutzer bearbeiten i Gruppen zuweisen B« Benutzer I5schen

Zsige Systembenutzer Zeige Systembenutzer
Benutzemame 7 Name 7 EMail 7 Fima Benutzermame N/ Name N/ Eail Y/ Fima
AMUELLER Miiller, Andreas info@doubleSlash de AMUELLER Mller, Andreas infn@dniihlas|ash.de
Benutzer bearbeiten
LSLASH Slash, Laura info@doubleslash de LSLASH Slash, Laura Gruppen zuweisen ashde
Benutzer laschen
WFRISCH Frisch, Maximilian Info@doublesiash.ce MFRISCH Friseh, Maximilian o @doublesiasn de
TBRUNKEL Brunkel, Tim info@doublesiash.de TBRUNKEL Brunkel, Tim info@doubleslash.de
TDOUBLE Double, Tom info@doubleSiash de TDCUELE Double, Tom info@doubleSiash.de
TESTH eins, test info@oubleslash.de TEST! sins, test info@doublesiash de

Im folgenden Fenster haben Sie nun die Méglichkeit, die persdnlichen Angaben zu andern (8),
das Konto fir bestimmte Zeit zu blocken oder Uber LDAP (dieses Feature setzt eine LDAP-
Einbindung voraus. Zur Einrichtung einer LDAP-Verbindung kontaktieren Sie bitte den Business
Filemanager-Support) zu authentifizieren (9), sowie einen neuen Kommentar zu verfassen (10).

6 Business Filemanager i Ein Produkt der doubleSlash Net-Business GmbH // kontakt@business-filemanager.de
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Zuruck

€ Zurick Speichern

Personliche Angaben | Konto | Kommentare

Zuruck

€ Zuriick Speichern

Persdnliche Angaben Konto Kommentare
Vorname * ‘y\mrsas
Geblockt @
Nachname # | Mlller
gilltig ab 17.03.2016 B
Benutzername * AMUELLER
giiltig bis 17.03.2018 B
E-Mail = | info@doubleSlash de
Authentifizierung iiber LDAP @
Telefon
Fax
Adresse 1
Adresse 2
Postleitzahl
ort
Firma
Abteilung
Abbildung 8: Persdnliche Angaben eines Abbildung 9: Kontoeinstellungen eines

Benutzers &ndern Benutzers andern

* Zurick B Speichern

Konio | Kommentare

Kommentare 17.03.2018 [DSADMIN]. Account wurda erstelit vor Admin, doubleStash

17.03.2015 [DSADMIN] Account wurde zugelassen von Admin, doubleSiash

MHauer Kommentar

Abbildung 10: Benutzerchronik
kommentieren
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1.2 Benutzern eine Gruppe zuweisen

Sie kdnnen Benutzer einer oder mehrerer Gruppen zuweisen und so fir diese bestimmte
Zugriffsrechte definieren.

Man unterscheidet zwischen den drei Obergruppen Adminstration (Benutzer erhalt
Administratorrechte), AllRightsGroup (Gruppe erhélt vollen Zugriff auf Dateien und Ordner) und
SystemUserGroup (Benutzer erhalt Zugriff auf bestimmte Anwendungen). Um eine neue Gruppe
anzulegen, beachten Sie bitte Abschnitt 2.1 Gruppen anlegen.

Um Benutzern eine Gruppe zuzuweisen, wahlen Sie einen oder mehrere Benutzer (Strg gedriickt
halten und entsprechende Benutzer auGruppenl en) aus
zuweisenfi 11). Anschliel3end setzen Sie bei den jeweiligen Gruppen ein Hakchen und speichern

lhre Auswahl tiber den A! b e r n e-Butoa (LZ).

Zuriick

& Benutzer anlegen # Benutzer bearbeiten & Gruppen zuweisen . Benutzer I6schen

Zeige Systembenutzer

Benutzemame : 7 Name 7 Email 7 Fima
AMUELLER Mller, Andreas info@doubleSiash.de
LSLASH Slash, Laura info@doubleslash.de
MFRISCH Frisch, Maximilian info@doubleslash.de
TBRUNKEL Brunkel, Tim info@doublesiash de
TDOUBLE Double, Tom info@doubleSlash.de
TEST1 eins, test info@doubleslash.de

Abbildung 11: Benutzer eine Gruppe zuweisen (1)

Zuriick

Name
¥ 83 Anusers
C v &% Administration
7 Administratoren
7 Subadministratoren
(=] _ Superadministratoren
] _ AlRightsGroup
[ % SystemUserGroup

A _.

7 Beauty Alliance
73 Intern
] _ Kunde 1
=] v ; Warketing
] 7 Messeprojekigruppe
; Opps-Admins
[ V_ Vertrieb

% Lieferant ABC

Abbildung 12: Benutzer eine Gruppe zuweisen (2)
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1.3 Benutzer l6schen

Um einen Benutzer zu ldschen, wéhlen Sie diesen aus (Strg gedriickt halten, um mehrere
auszuwahlen) und klicken auf den Button Benutzer l16schenfi(13). Alternativ driicken Sie die
recht e Maust asBReeutzar istheniifld) bderrklicken bei dem jeweiligen
Benutzereintrag auf das Léschen-lcon am rechten Bildschirmrand (15).

& Benutzer anlegen # Benutzer bearbeiten i Gruppen zuweisen B. Benutzer I6schen
Zeige Systambenutzer I 1
& Benutzer anlegen # Benutzer bearbelten 4 Gruppen zuweisen | 8, Benutzer loschen

enutzema: Har E-Ma

Zeige

LSLASH

TBRUNKEL Brunkel, T

Abbildung 13: Benutzer Idschen Uber Abbildung 14: Benutzer Idschen tber Button
Rechtsklick

Abbildung 15: Benutzer I6schen Uber
Ldschen-Icon
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2. Gruppen verwalten

Benutzergruppen erlauben es lhnen, mehreren Benutzern auf einmal bestimmte Rechte zu
vergeben, indem Sie die jeweiligen Benutzer der entsprechenden Gruppe zuweisen. Um lhre
Benutzergruppen zu verwalten, o6ffnen Sie das Hamburger-Ment im oberen rechten

Bil dschir mber eAdmirdisiratian® hemd avc¥ lulfepre nA vier wal t en f

Alle angelegten Gruppen werden in der Gruppentbersicht im linken Bildschirmbereich
dargestellt. Im Auslieferungszustand verfligt das System Uber eine initiale Gruppenstruktur (16).
Um nach bestimmten Gruppen zu suchen, kann die daftir vorgesehene Suchleiste verwendet
werden.

Zurack doubleSlash Admin =

& Anlegen # Bearbeiten B Loschen & Neuen Benutzer anlegen & Benutzer hinzufugen

Zzige Systembenutzer
Benutzername Name Firma Abteilung Status

Administration AMUELLER Miller, Andreas

Administratoren

@ @ o

MFRISCH Frich, Maximilian

TBRUNKEL Brunkel, Tim
AlRightsGroup

Support TDOUBLE Double, Tom
SystemUseGroup

@ o @

TEST1 eins, test

Abbildung 16: Ubersicht der Benutzergruppen

Hinweis: Die Gruppe AAd mi n i sundrseine Untergiup p e Ad i ni stratoreni,
ASubadmi nissndakh er & dmi n isisdtfesta Systamgrappen, welche nicht
geldscht werden kénnen!

Die Administratorengruppen im Uberblick:

Administratoren haben Zugang zu der Benutzerverwaltung, den Einstellungen und dem
Wartungsmodus.

Subadministratoren sind Benutzer, die die Gruppenadministration aufrufen durfen.

Superadministratoren haben vollen Zugriff auf das System und sehen die Inhalte anderer
Nutzer.

10 Business Filemanager i Ein Produkt der doubleSlash Net-Business GmbH // kontakt@business-filemanager.de
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Um eine neue Gruppe anzulegen, wéahlen Sie zunachst die Ubergeordnete Gruppe aus und

klicken anschlieRend auf den Button A A n | e(§7¢ adér driicken die rechte Mauste und wéhlen

AGruppe anlegenfi(18).

Zuruck
& Anlegen # Bearbeiten i L&schen & Neuen Benutzer anlegen
4] a Zeige Systembenutzer
Nam_e Benutzername 7 Name <7 Fima
AMUELLER Mller, Andreas
Administratoren
Subadministratoren LSLASH Slash, Laura
% Superadministratoren
- MFRISCH Frisch, Maximilian
> 4%
* &% Systemusergruppen TERUNKEL Brunkel, Tim
TDOUBLE Double, Tom
TEST1 eins, test
4
Abbildung 17: Gruppe anlegen (Button)
Zurick
& Anlegen # Bearbeiten Tilx L&SChen & Neuen Benutzer anlegen
Q, Zeige Systembenutzer
Name =1 =" N
_ Benutzername Y/ MName Y/ Firma
v 4% Administration Gruppe aniegen LLER Miller, Andreas
9 Administratore Gruppe bearbeiten
Subadminista Gruppe laschen H Slash, Laura
Superadministratoren
MFRISCH Frisch, Maximilian
[ g=9-]
>k Systemusergruppen TBRUNKEL Brunkel, Tim
TDCUBLE Double, Tom
TEST1 eins, test

Abbildung 18: Gruppe anlegen (rechte Maustaste)

11
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I m folgenden Fen st Egenschafitend(d9) \cergebenBie deh @ruppefinamen
und kdnnen eine Beschreibung dieser Gruppe hinzufligen, welche dann als Tooltip angezeigt
wird. Ebenso kénnen Sie die Subadministratoren dieser Gruppe festlegen. Diese erhalten jedoch
erst dann die Gruppenber ec Subadmninistgtor ewefarimalb 8er e
Administrationsgruppen hinzugefigt wurden.

Zurack

€ Zurick Speichern

Eigenschaften Rollen
Name * | Support

Beschreibung DE

EN

Subadministratoren
Name
Double, Tom
Slash, Laura
Frisch, Maximilian
Brunkel, Tim

Admin, doubleSlash

Abbildung 19: Gruppeneigenschaften bestimmen
Unter dem Reiter AR o | (2® kifinen Sie der Gruppe verschiedene Rollen zuweisen und damit

die Rechte dieser Gruppe bestimmen.

Die verschiedenen Rollen und deren Rechte im Uberblick:

Rollen

Abbildung 20: Gruppenrollen zuweisen

12 Business Filemanager i Ein Produkt der doubleSlash Net-Business GmbH // kontakt@business-filemanager.de
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Systemadministratoren haben alle Rechte. Sie sind zustandig fur die Einrichtung und
Konfiguration des Systems fur den Betrieb. Ihnen unterliegt die vollstandige technische
Administration mit anspruchsvollen Expertendialogen. Ein Systemadministrator verwaltet
Benutzer, Rollen, Rechte, Gruppen, Stammdaten und Menus. Auf3erdem besitzt er innerhalb der
Anwendungen grundsétzlich Administrationsrechte. Systemadministratoren durfen:

Benutzer verwalten

Gruppen verwalten

Einstellungen vornehmen

Wartungsmodus einstellen

Auf die komplette Ordnerstruktur aller Nutzer zugreifen und diese bearbeiten kdnnen und
somit auch auf Workspace (Projekte) zugreifen

= =4 -8 A -9

Hinweis: Im Falle der Hosting-Met hode ASaaSiAd ¢berni mmt diese Rol
(doubleSlash Net-Business).

Plattformadministratoren vergeben Zugénge und schalten Benutzer fiir verschiedene
Anwendungen frei. Sie haben eingeschrankten Zugriff und dirfen:

Benutzer verwalten
Gruppen verwalten
Einstellungen vornehmen
Wartungsmodus einstellen

= =4 4

Subadministratoren einer Gruppe haben eingeschrankten Zugriff und dirfen:

1 Die jeweiligen Gruppen verwalten

AlIRights-User haben vollen Zugriff auf alle Funktionen und Daten und dirfen:

Benutzer verwalten
Gruppen verwalten
Einstellungen vornehmen
T Wartungsmodus einstellen

E RE

AllUsers haben keinen Zugriff auf Administratorfunktionen. Sie reprasentieren den
Standardnutzer und durfen:

1 Auf lhre eigene Ordnerstruktur zugreifen und diese bearbeiten
SystemUser haben eingeschrankten Zugriff und dirfen:

1 Gruppen verwalten
1 Einstellungen vornehmen
1 Wartungsmodus einstellen

13 Business Filemanager i Ein Produkt der doubleSlash Net-Business GmbH // kontakt@business-filemanager.de
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2.2 Gruppen bearbeiten

Analog zum Anlegen einer Gruppe konnen Sie diese auch bearbeiten. Um eine Gruppe zu
bearbeiten, w2hlen Sie die entspr echeBedreeiteBf uppe
oder driicken die rechte Mauste undw?2 h | @mu fA\p e b e &s dffreet sicteansihlieRend

dasselbe Fenster wie auch beim Anlegen einer Gruppe.

Zuriick

€ Zuriick Speichern

Eigenschaften = Rollen
Name % | Support

Beschreibung DE
EN

Subadministratoren

Name

Double, Tom
Slash, Laura
Frisch, Maximilian
Brunkel, Tim

Admin, doublesSlash

Abbildung 21: Gruppe bearbeiten
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2.3 Gruppen Idschen

Um eine Gruppe zu l6schen, wéhlen Sie zunachst die entsprechende Gruppe aus der
Gruppeniibersicht aus und klicken anschlieRend auf den Button AL © s ¢ [22) nder driicken die
rechte Maustaste (23) und wahlen AGr u p p e |BeskitigéneSie dlen Loschvorgang im
nachfolgenden Pop-Mend.

Achtung: Wenn Sie eine Ubergeordnete Gruppe léschen werden alle Ihre Untergruppen
ebenfalls geldscht!

Zuriick

& Anlegen # Bearbeiten Tl LOSChen & Neuen Benutzer anlegen

Zeige Systembenutzer

Naw_e Benutzermname 7 Mame <7 Fima
¥ ik Allusers
¥ 43 Administration
% Administratoren
Subadministratoren

. Superadministratoren
. Intern

. Kundengruppe
W5 Marketing
» &3 Vertrieb

» &3 systemusergruppen

Abbildung 22: Gruppe I6dschen (Button)

Zuruck

& Anlegen # Bearbeiten [ilx LGSChen & Neuen Benutzer anlegen

Zeige Systembenutzer

Name
v {3 AlUsers

Benuizermame </ Name 7 Fima
¥ @3 Administration
% Administratoren
Subadministratoren

Superadministratoren

» Intern

o} Gruppe anlegen
=] Kunds Gruppe bearbeiten
» 03 Market
- Gruppe l&schen
» &3 vertriels

L . Systemusergruppen

Abbildung 23: Gruppe Idschen (Rechtsklick)
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2.4 Weitere Gruppenfunktionen

Neben den bereits beschriebenen Gruppenfunktionen, stehen lhnennochd i e F u n WNéueno n e n
Benutzer anlegenf, MBRandtzzer hb e Bendtzeigetmmidnizur d A
Verfiigung. Diese Funktionen werden bereits in Kapitel 1 Benutzer verwalten beschrieben,

koénnen alternativ jedoch hier verwendet werden.

Um einer Gruppe einen Benutzer hinzuzufigen, wahlen Sie zunachst die entsprechende Gruppe
ausund kIl i cken anBeruter hingeuigenif24)aAndchligRend wahlen Sie die
jeweiligen Benutzer aus (Strg halten, um mehrere auszuwahlen) und bestatigen lhre Auswahl mit

ASpeichernii(25).

i Anlegen # Bearbeiten B Loschen & Neuen Benutzer anlegen & Benutzer hinzufigen

Zeige Systembenutzer

Benutzsmame 7 Name 7 Fima 7 Abteilung 7 s

3 Administration TDOUBLE (' Double, Tom

Abbildung 24: Benutzer hinzufiigen (1)

Abbildung 25: Benutzer hinzufiigen (2)
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3. Einstellungen

Dieses Kapitel beschreibt die Administratoreneinstellungen. Offnen Sie dazu das Hamburger-

Men¢g im oberen rechten Bdniinissaton rumbde reaen scchh | iwe Gid redch
Ainstellungenf . ' ber den B uwthtAowendAngsnamexik gzd angen Sie j e
wieder zurtick in den Hauptbereich und kénnen so lhre Veranderungen verwerfen.

3.1 Allgemeine Konfiguration

Hier kdnnen Sie

1 einen Anwendungsnamen vergeben (bleibt das Textfeld leer, wird der Default-Wert
Musiness Filemanageri ver wendet )

1 ein Logo fir die Anwendung wahlen

1 sowie den Link fur das Impressum bestimmen (bleibt das Feld leer, wird kein Impressum
angezeigt).

Um Ihre Anderungen zu ibernehmen, klicken Sieauf ASpei cher ni.

Zuruck
Allgemeine Konfiguration Allgemein
Benuizer Quota Anwendungsname

Business Filemanager i

Einstieg
Farbkonfiguration Kundenlogo
Loginkonfiguration Neues Bild hochladen
Plugins Hinweis: Fir eine ideale Darstellung sollte das Bild eine Hohe von 30 Pixeln haben.

*
A
Pfad: restigeneratedimages/0140c0af-8189-4822-ae48-bfice 15926 14d
Impressum
hitps:idoublesiash deide/imprassum php

Papierkorb

Anzahl Tage nach dem Dateien aus dem Papierkorb endgiiltig geldscht werden
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Abbildung 26: Allgemeine Konfiguration
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3.2 Benutzerquotas

Benutzerquotas erlauben es lhnen, eigenen Speicherplatz zu definieren, welchen Sie Ihren
Ordnern zur Verfligung stellen kdnnen. Um Benutzerquotas zu aktivieren, setzen Sie ein
HakchenbeiABenut z er (st digseaFurktion riickt Aktiviert, wird fir jeden Ordner der
unt StandaAd Quotafi geset zte Wert verwendet

Zuruck
Speichern
Allgemeine Konfiguration Allgemein
Benutzer Quota Benutzer Quota aktiv: [

Einstieq Standard Quota: | Unbegrenzt -

Farbkanfiguration

Quotas
Loginkonfiguration
Name Wert
Plugins
100MB 100 N MB  ~
Regisirierung / Einladungen -
168 1 e o~
Speicherinformation -
5GB 5 . GB v
1068 10 -
2568 25 © e~
100GE 100 ol ~
Unbegrenzt
Ordner
Name Quota
dsadmin Unbegrenzt -
tdouble Unbegrenzt -
thrunkel Unbegrenzt -

Abbildung 27: Benutzerquotas (1)

UmeineQuotazu definieren, QuMhlaendchsBainen Namen &irlhreAuota
und im Anschluss jeweils den Speicherplatz, welchen Sie flr diese Quota vergeben mdchten.
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Beispiel: Sie vergeben der QuotadenNa me@roRA und wei sen di esBO den

Algemeine Konfiguration Allgemein
Benutzer Guota Benutzer Quota 3k @
Einstieg ‘Standard Qucta: | Unbegrenzt
Farokonguration
Lognkantguratan
Flugins

00 Cme .
Ragis¥ierung | Enladungen .

1
Spaichennformation

8 B 8 B8 8

........

Abbildung 28: Benutzerquotas (2)

GB zu. Klicken Sie anschlieRend auf AS p e i c¢Wenam Siefnun einem Ordnerd i e QGroRfia A
vergeben( ggf . m¢ssen Si e v o Bandzer Qaotasi dacumsl wBeder e i ¢ h A
eintreten, um die Anderungen zu iibernehmen), weisen Sie diesem also 50 GB Speicherplatz zu.

3.3 Einstiegskonfiguration

Hier kénnen Sie Einstellungen fiur die Konfiguration nach lhrer Anmeldung vornehmen:

Abbildung 29: Einstiegskonfiguration bestimmen

19 Business Filemanager i Ein Produkt der doubleSlash Net-Business GmbH // kontakt@business-filemanager.de












































































































